
우정사업본부 고시 제2015-74호

국제우편규정 제3조 및 제5조의2 규정에 따라 국제특급우편(EMS)의 

요금 감액요건 및 감액범위 등에 관한 사항을 다음과 같이 개정 고시합니다.

2015년 12월 30일

우 정 사 업 본 부 장

국제특급우편(EMS) 요금 감액요건 및 감액범위

1. 계약국제특급우편 요금감액

가. 대 상 : 우편관서와 발송인과의 이용계약에 따라 월 50만 원을 초과하여

국제특급우편(EMS)을 발송하는 이용자

나. 이용금액과 감액률
(금액단위 : 1개월, 만원)

이용금액
50초과

~150

150초과

~500

500초과

~1,000

1,000초과

~2,000

2,000초과

~5,000

5,000초과

~10,000

10,000초과

~20,000
20,000초과

감액률 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

 ※ 단, 18%이상 감액률은 해당 지방우정청의 승인 후 적용

 ※ 단, 환적서비스 이용 시 러시아는 감액대상에서 제외하고 이용금액에는 포함

 ※ 감액 시 기준금액은 고시된 요금(EMS 프리미엄은 요금표) 기준이며, 수수료는 제외

2. 수시국제특급우편 요금감액

가. 대 상 : 별도의 이용계약을 맺지 않고 1회에 이용금액 30만원을 초과하여 
국제특급우편(EMS)을 발송하는 창구접수 이용자

나. 이용금액과 감액률
(금액단위 : 만원)

이용금액 30초과~50 50초과

감액률 3% 계약국제특급우편 감액률 준용

  ※ 단, 감액조건의 금액은 고시된 요금(EMS 프리미엄은 요금표) 기준이며, 수수료는 제외



3. 일괄계약 국제특급우편 요금감액

가. 대 상 : 우편관서와 발송인과의 이용계약에 따라 2개 이상의 접수우체국을 

통해 월 50만 원을 초과하여 국제특급우편(EMS)을 발송하는 

본사와 지사, 협회와 회원사, 다문화가정 이용자, 공공기관과 연계된 

중소기업지원사업자

나. 이용금액과 감액률

(금액단위 : 1개월, 만원)

이용금액
50초과
~500

500초과
~1,000

1,000초과
~2,000

2,000초과
~5,000

5,000초과
~10,000

10,000초과
~20,000

20,000초과

감액률 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

    ※ 감액 시 기준금액은 고시된 요금(EMS 프리미엄은 요금표) 기준이며, 수수료는 제외

4. 특별감액

구   분 감 액 요 건 감액률 비 고

장기이용 

 o 계약기간이 1년을 초과하고 직전 계약기간 
   이용금액이 600만 원 이상인 경우

 o 계약기간이 3년을 초과하고 직전 계약기간 
   이용금액이 1억 원 이상인 경우 

1%p

2%p 요금감액에 

추가 적용

 ※ 감액조건의 금액은 고시된 요금(EMS 프리미엄은 요금표) 

    기준이며, 일괄계약 및 환적프로세스 이용고객은 제외

접수비용 절감

 o 인터넷 접수시스템(e-Shipping)을 통해 접수 4%p 이용고객에 

한해 적용

(창구 e-shipping 

고객도 적용)

 o e-shipping으로 수출우편물 정보 또는 수출신고번호 
   제공 시
 ※ 단, 환적프로세스 이용고객은 수출우편물 정보 제공 대상에서 제외

1%p

환적프로세스

이용

 o 우편관서와 계약으로 환적프로세스를 이용하는 경우
2%p

요금감액에 

추가 적용
 ※ 단, 러시아는 대상에서 제외

정부정책 

부응

 o 전자상거래 플랫폼(쇼핑몰 등)을 통해 고객의 
   주문을 받은 상품을 발송하는 업체

3%p
요금감액에 

추가 적용 ※ 감액조건의 금액은 고시된 요금(EMS 프리미엄은 요금표) 

    기준이며, 환적프로세스 이용고객은 제외

이용 활성화

 o 우정사업본부가 이용활성화를 위하여 지정한 일정 
   기간에 국제특급우편을 이용하는 경우 0.5%

~ 50% 

별도 계획에

따라 실시 o 신규 상품 또는 서비스 도입 등을 위해 시범운영을 
   하는 경우



부  칙

1. (시행일) 이 고시는 2016년 1월 1일부터 시행하며, 우정사업본부고시 

제2015-60호(2015.9.30.)는 폐지한다.

2. (기존 계약자에 대한 경과조치) 이 고시 시행 당시 기존의 계약국제특급

우편 이용자는 연간 계약기간 만료일이 속한 해당 월의 말일까지 이전 

고시 제2015-60호(2015.9.30.)에 따른다.

3. (장기이용 감액 적용) 최초 계약시점을 기준으로 동일한 우체국에 연속

해서 계약한 이용자와 물류창고 이전 등 우편물 소통 상 필요에 의해 

계약관서 변경 절차에 따라 계약관서를 변경한 이용자에게 적용한다.


